
◦ réceptionnaire

◦ gestionnaire de stock

◦ préparateur

◦ fournisseur

◦ personne de contact

◦ prestataire de services orienté
client

recevoir, entreposer et traiter ◦
des biens

documents, denrées, objets ◦
d'art, livres, bureautique,…

livrer des produits répondant ◦
aux attentes du client

Recevoir, entreposer et traiter
des biens

afin de fournir des produits ou
des services qui répondent aux

attentes des clients et aux
normes de qualité.

◦ le maniement de machines

◦ analyser et transformer des
données

◦ l'encodage et la gestion de
données

Raison d'être

Caractéristiques Ne pas confondre avec

Finalités

Gestionnaires de
produits




